
w w w . h u m a n - s o f t . c o m

Roots of Impact for a Sustainable Future

SUSTAINABILITY REPORT 2023



w w w . h u m a n - s o f t . c o m

Welcome to Humansoft, where higher 
education meets global standards of excellence 

���������������������������������������
������������������������������������������������������������ ����
��		�	����������������������
���
������ ��	� ������������ ����������� ��� 	������� ���� ���� ��������������� ������ ������ �����
�������������������������	���������	����������������

�������������������������	�������
�����
�������������������

�������������
��
�
���� ������� �	������ ��� ���������������� ���������	� ���
������� ��	� ����	��	�� ��� �������
��
�������������	�������������������������	�����������
��������	��������������������� ������
�������������� �������������	�
������������������������������������������������������������������������������������
����������
���������������	���������������� �������������������	����
����������	�����������������������������������������������
�������������������������������
�����	�������������
������
������	�
���� ������������������
������������������
�������������	������������	��	�������	����������������������������������������
�������	�����������������

������

���������	���
����������������
�	�������������������
�����������������������	������������������������
��������������������������	��������������������

��������������������
����������
�����
��������������������������������������������������������������������	�����������������

������������������������������������������������
�����
�������������������������

����	������������������������������������	����������������
��������	�	�����	�����	��������������������	������
������������������������������������������
���������������������������������������������������	�	������	���������������������������������������
��
�	� ��� ��	������ ���� �������
������ ���������� ���������� ��� ���������� ��	� �����������
��

������ ��	� 	������� �����
��� ������� �������� �	��������� ���� �������� �����	��
�������������������������������	��������������	�������������������������	��������������������

������ �
����� ��������� ��� �� ���	���� ���
� ���� �
������� ����������� ��� ������		��� ����� ������
	�������	�	����������������������������������������������	�����	������������������



w w w . h u m a n - s o f t . c o m

©Humansoft 2023

Contents

Transforming
Education

for a Sustainable
Future

Environmental
Stewardship

Community
Engagement

and Social Impact

People Growth
and Sustainable

Workplace

EXECUTIVE OVERVIEW     4

GOVERNANCE      6

Stakeholder Engagement     7

SUSTAINABILITY STRATEGY    9

SUSTAINABILITY FOCUS AREAS   10

Roadmap to Sustainable Future    11

Transforming Education for a sustainable future 13

Environmental Stewardship    24

Community Engagement and Social Impact  31

People Growth and Sustainable Workplace  41

Forward-Looking (Future Goals and Beyond)  53


	���	����������������	�������



4

EXECUTIVE OVERVIEW
CEO’s Message
�����
������������������������������������������
�������������������

��
�������
��������������� ��	� ����������� ��� ������� �	�������� ���������� ��� 	����� ���� ����������
����������������������������������������������	�����
��		������������������������������
��������������������������������������������
�������������
������������	��������������

�����
�����������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������
���������������	����������������
�������������	����������	��������������������� ������
����������� �����������������
��������������	�������������
�������������������������������
������������	������������
�����������������	������
���	������
�����������������

��������	������	�

�����������
������������������������
�����������	�	�����	�����������������������������
��������������	���������������������	�����������
������	��������������������������
������� ���� ����� ����������� ��� ���� ����������� ��� ���� ��

������ ���� ����� ���� ����
�����
���������������������������������������	���������������
���������������������	��������������������������������������������������������������
���� �
����� ��������� ������ ������ ��������� 	������	� ��� ��
��� ������� �	��������
�������������������������������������	���������������������� ������
����������� ����
���� ��
�������� ������
����� ��� �������� ��	���	���� � � ��������� ��	��������� ����
��

��
��������������������������

��������	���������
�������������	������������������ ����������������	�������������
��	� �������������� ��������� ���� ���� ��������������� ��� ���� ��

����	� ��� �����������
�
�����
��������������������������	���	��������������������������������������	�������
����������������������������������������	��	����	���������	����������������
������������	����������� �����	����������� �����	������������������ ���� ������������
������������	��������������������������������	�����������������������������

����	����
�����	�������������������	�������
����	��������������������������������������������
�������
�����������������

���
�����	���� ���������������������
�	����	�������	������� ���� ����������������������
��������� ��� ���� ��������� ��� 
���� �� ��������� �
����� 	������� ��������������� ��	�
����������� ��� ���� ����� ��� 	��� ��� ���� ����� ���� ��� ���� ���������� ������ ��� ����� �������
��
������� ���������� ��� 
���� ������������ ��������� ��� ���� ������ ��� ���������������
��

������������
������	�
������������������	����������������	�������������������	�
����������������	���������������������������������������������

�������������������������
��
�����������¡����������	���

HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT



5HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT


	���	�������������������������������
�

��
�����������

��
������������������������������	����������������������������������������
���������� ����������� ����� ����� ��� ��������
������ ������� ����������� ����������� ��	�
������� ����	��	�� �����	���� ���� ��� ������������  ������
���� ����� �� ���� ����
���������������������������	������	���������������������������������	�����������������������
�����	�������������������������������������������
���������������	������
���������

��������������������������
�����������������
������������������������������������	����������������������
������������������������
����������� ��	� ���� ���������� �������	� ��� ������������  ������
���� ����� �� ��� �����
�������������� ���� ����� ������������ ������ �����	�� ���
������ �������� �	�������� �� � ���
����������	�������������	������
������������ �¢����	��������������������� �������	�
��������������������������
��������	����	��������� ����������� ����������� ���	�������	�
��������������	������	������������
��������������������

����������������
��������������
���� ������ �� ��������� ����� ��� ���� ��������������� ���������� ���� ������������� ������ ��
����
������������ ������ ��� ��	������ ������� �
�������� ��	� ��

������ ������
���� ������
��
���
������ ���������� ������������� ��� ���� ��������������� ������� ������ ������������ ���� �����
�������� ������ ������������ ��������������� ���� ����� �����	�� ��
�	��� ���� ������������ �����
�������������������
�����������	��������������

 ����������������������
���������������������
��� ���� ��

����	� ��� ������������� ��� ���� ��������������� ����������� ��� ����� �
���
����
������������
�����
������������������������������������������������������������	���������
���������������
�������	�������������	�����

����������������������
���
�����������������������������
������������������������	���������
����������������������
�������������	��������������������	�������	�����

��������������	���	����������	����������
�������������������������������������������������������������� ��� ������������������������	�
������������ ��� ������� 
���� ���� ���	�� ��� ���� ��������	���� ��	� ���� ������������� ��� ����
��

������

������������������������������

 ����������
�
�������

�����������������
������

������������
������
����

�������
���������

��
�������������

�������������
��
������������

���������

��� ������������ ���������	��� ����������� ���������� ��������������� ��	� �������������
�����������
�������	������
������	�������
�����������������

������ ������������
��	� ����
������ ��������� 
�����
���� ��� ������� ��� �
������ ������ ���	���� ��������
����������������������	�	��������������������	�����
����������������������



6HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

GOVERNANCE

�����
���������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������
���������	������	�����������
������������������������������	������������	������������������������������

�����������
����������

������������������	��������������������	������	�������������	���������������������������������	����

�����������������	����
���������������������������������������������	����
��������������
���	�	�������������������������������������
�������������������	����������
����
��������������������������������������������

��
�������������£�����������¤����
�������������������������������
����������������������������������������
�
��������������	���

������������
����

������
�������������������������������������������������������������	������������
�����
�������������������������������������������	�������������������
�����
������
�������	�����������	�����	��	����	����
��

���	��������������������	�����������
�������������������������������	������	����������	�
��������
����	�����������������	���

����	���������	���	��������������������������
������������������	����
����	����������������	��������������������������	�
�����

������

��	��������	�����������������������
������������������������	�����������������������������
���������������
��������������������

������
��������
��������������������	�������������������������������������
����	��	�����������

����	������	��������������
����������������
������������������
��	�����������������������������������	�������������������������
���������	�������
�����������
����

�������������������������	�����������������������	����������

������������
����
���	��������������	��������������������������

�����������
���������������
���� ������� ��������������� ������� �����	��� ��������	���� ����� �� 	������	� ��������� ��� ����
��������� ��	� �������
����� ��� ��������������� ������������ ���� ��

��
���� ��� �����������
�
�����
����
������������
�������
���� ��������� ���������� ���� 	������	� ��� ������� ��
�������� ����� ������ ��	� ��������������
�������������������������������������������	������������������
��������
��������	�����������
����������	��	����	����������������������������������������

���������������������������������������������������
���������������������	��������

��
����
�����������������������	����������������	������������������������������������������������������
��������
�����������������������������������������������������������	������������
����

��

��

��

��

��

��



7HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������
������������

�����
������������	������	�����������������������	���������
�������������������������������
������������������������������������������������������	������������������������	��������������
����� ���� ����������� ���� ��
����������� ��	� �		����� ���� ���	�� ��	� ������������� ��� ������
�
�����	�������������������
����
������������������
����	�����������������������������	������������������������������
��	��������������

���������������	��������������������	��������������	�������������������

�����������������
������������

���	����� ���
� ���� ��������	���� 	�������� ����������� ���� ���������� 	��������� ��	� ���� ��	� ���
�������������
�����
��������������������������������������
��� 
����������� ������
���� ����� ���� ��������	���� ��
������� ���� ����� �	������ ��� �����
������������������������������������������������������������

��
�����������	������������������
�������������������������

���
���������������
��
�

����� ���� 	������
���� ��� ����������� ����	��	����
������� ��� ��

����	� ��� ���������� ��	�
�	�����������������	��	����	����������������
���������������
������������������	��	�����
���������������	� ������������	���������������������� ����������������������������������	����
	�����������	���������������
�����
�����������������	������	���
������������������������	�
��������������	�����������������������������������������������
���������
��������
���
��������
���������������������������	������	����
����������	�	��������������������	���������������

��
������� ���� �����������	� ���� ����������� ���
������ ��� ���������� 
�����
����
�����	����� �
�������� ���� ��������� �������� �����
�� ��	� �
��		���� ���� ��������� ���
���������������	��	
���������������������������������������������������
���������������������
����������������	�����������������	��������������������������������	������������������������
������������	�
�����
�������������������

��
����������	������������������
���
������	��	����������������������
�����������������
���������������� ��������	������������ �����	��� ��������������� ���������������� ���������������	�
������������������	���� �����������	�����������
�����
�������� ����������
�����������������
�������������������������������������������
��
���������������
����������������������������������������������������������	��������������	�
���	����������������������������������������	���������������������������������������������	�
��������������� ��� ���	� ��� ���	� ��	� ���	� ����������� ��� ���� ���� ��� ���������� ������������
	������
�����������������
����������������
���������������������������������	�	�����������
��������������������	������������������	���	�������������������������������



8HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

�����	����������������	�����������������
���������	�������������������	���� �����������������

�������	�����������������������������������������������������������������������������������	�
����������������¥���	�
�������������
�������������������������
������������������������������	�
���������� ��������	������	���������	���¥����������������� ����������������� ���������������	�
���������

��
��������� ����	� ���  ��������� ���� �	����	� �� ������� ����� ��������� ���� ��� 	������ ������
�������������������	�	��������������������������
���
�
����������������	���� �����������	�
����������������
���� ��� �����	���������� ���� ��
�������
���� ��������� ��	� ���� ������ ���
�������������������¦������������������������������������������������§��������������������������
��������������������������������	������
��	
������������
�������������������������
��������	���� ��������������
������������������������������������	������	�
������������������
���������	����������������� ��� ������ ���	������� ����� ��	� �
���
������� ����������� ���������	�
����������� ��� �������� ���� ��������	����� ������ ��� ���� ��
����� ��� �� ����������� 
������� ����
����������������
���������������	������������	���� ������������������������
������������	�
��������������
���������	��	���������������������
������������������	���������������
��������������������������������������������������������
���������������������������������
������������ ���� 	���������� �������� ��� ��	��� ��� ������� ����� ���� ��
����� �	������ ��� ����
������������� ��	� ������ ��� ��� ����� ������������ ���� ��

���������� ����� ���� �������� ��������
���������� ��� ���� ����������� ��	�� ��	� ���� �	������� ��� 	���������� �������
����� ��� ��	��� ���
����������������	�������������������������������	�������	����������������������������������

�� ����������	� ��

������� ���� ���
�	� ������ ��������	���� ��������	���� 	��������� �������	���
��

������ ���� ����� ������
���� ��

������ ��	� ���� ��
��������� ��	� ��
�����������
��

����������	�������������������������������	�������
�������������������������������������
����������������

���������	�������
�
����������������	�

��� ��	��� ��� ������� ���� ������������ ��� ���������� ����������� ���� ��
�������� ������ ���
������������ ���� ������������ ���� 	���������� �������� ��� ��	��� ��� ������� ����� ���� ��
�����
�	����������������������������	������������������������������������

���������������������������
��������������������������������������	����	������	����������	�����������������
����������	���
�������������������	�������������������������������	�������	����������������������������������

	���
�������������
���
����
����
�����������������������������������������
��	��	������������������������	���� ���������������
���������������������	������	����������������������
�
����������	����������	����	��������	�

�
����������������������
�
������������	�
��������������������	�������������������������
����������
������	������
���������������������������������������������	����������������������
 ������
����������������������� �¦����	������������������
������	��������������������	�
��	������������
����������������

��������������������������
���������������������
��
����������������������	���������������	�������

��
������������������������	�����������
������� ���������������� ��� �������	� ��� ��������������������� ����	��������������������� ������� ���
�		������ ��� �������������� ��������������� ��	� ���� �����
������ ����� ���� ������� �������� �����
������������������������������	�������������
�	�������������
������������������������������
��������������	�������������
��������	�������������������	��
���������������������������������
������
���������������������������	���������������������������������	�������������������������
���������	�����������������������������������	����������
���������������������������



9HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��� ����	��� ��� � ����

�����
���������������������������������������������������������������������������	�	�����������
������������������������	��������
������������	����������������������	������	���������������
������� ��������������� ����	��	�� ��������� �� ��������� ��	� �
�������� ���������� ������ ��� ���
����������������
�����������������
�����	�����������������������������	�����	����������������
������������
�������������������

�
����������
���
������

��������
�	����������

����	��	����	�
��������������

�������������������
���������
����	��

��	�����������
������
��

����������
�
����������

 �����
������	����������
�����������	�

	������
�������
������������
������������	�
�������������

������������
�����������

��������
������������

��������������	�
����������

������������
�����������������
������������������
�������������

��������
������������

�����������
��

�����������
���������������

����������������	�
	������
����
������������

�������������
����������

�����	���	�
���
���������
�������
������

����	��	���������
�������������������
���������������
�����������

����������������

���������������
���������
���
 ���������

���������������������
��������������

�	�����
��������
���������	����������

	����������	�
���������������
����������

�����������������
�
������������

��������������
��	���������������
��	����	�
���

�����������������
������
�������������������

�
�����

��������
�������������
�

���������

�����������������
�
����������������
������������	��������
��	�������
����

������
��������	����
���������������

��������
������������

�����������
��

�����������
���������������

����������������	�
	������
����
������������

��������
������������
�

������������
�����������������
�������������

���
����

�������
������
�
�������	�
�
���
����
������������

���������������������

 ����������
�
�������

�����������������
������

������������
������
����

�������
���������

��
�������������

�������������
��
������������

���������

������������������������������



10HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��� ����	��� ������������

��� ��
������� ���� ��

��
���� ��� ��������������� ��� ���������	� ����� ������ ������� ��� ����
����������������������������������������������������
����������������
���������������������	�
���� ��

�������� ������ ����� ���������� �����
��� �������� ���� ��������������� ������������ ����
	������	� ��� ������ �������� ����� ������� ������������  ������
���� ����� �� ��� ��	�
�������
������ ������� ��	� ���������� ����� ������������ ������ ������������ ����� ��������
	�
����� ���
� ���������� �	���������� ������� ��	� �������� ��� ���
������ �������
������
������	����� ��	� ��������� ����� ���� ��

������ ��� 
���������� ������ ������ ��� �������� ��
	������	�
����������������������������������������������������������������������������
���������
����� ����	� ����������	� �
����������������
������ ������	����� ������� �����������������	�
�����
��� �������� ����� ��
����������� ��������� �������� ����� ���� �������� �����������
����������� ��� ����	���� �� ������������ ������������� ����� ���������������� ���� ����� ������� ��	�
���������������������

���������
������������	�������������������������������	�����������������������������
������
������������������	����������������
������������������������������	��������������������������������
�������������������������������
�����

��������	���������	����
�������
����
����������������������������������������������������
������������������
�������������������������	�����������
�����
����������������������������

 ����������
�
�������

�����������������
������

������������
������
����

�������
���������

��
�������������

�������������
��
������������

���������

������������������������������



11HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��
�������������������������

���  ������������
��������������������������������

���������� ���������������� ���������������

������������������������	�������
�	�����
�����������������

��������������������������
�������������	�������������������������

���
�������������������	������������
�����������������������������	���������

����������
���������������
����������	��������������	��	��
��	� ������������������
�����������������
�����
��������������������	�
�������
���������������������

��� �������������������
����

���������� ���������������� ���������������

����������������������
������������������
��	��������������
����������	�����������
����������������

�
���
������
�����������������

�����
������	�����������������
�

�	��������	��������������
����
��

����������������
������������������

����������
���������������
�
�������������������	���	�����
�����������������������������
���
�������������������������	�
��

������������
����
������������������������
�������
����������������
�	���������������������������	�
�����������������������
�������
���������������

��� ��������������������
�������������

���������� ���������������� ���������������

�
���������¤����������������	�������
��	� ������
����������
�

������������
����
����������	������	

�������������������������	�������

���
�������������	����������������
���

����������
���������������
�������������������������������
��	�����������	��������
���	�����������������
������������
��	��������������	���������
��

������������
�������������
������
������	��������
������
���������������

��� ����������������
����������������������

���������� ���������������� ���������������

���
�������������������	������
����
��	�������������������

���������������������	�����������
�������
����

�
�����������
�����	����
����
��	�����������

����������������������	�����������	�
��������������
�����

������������������������
��������������������������
�������������������	�����
����
��	���������������������
�����������������������������
��	������������������������
����
��	����
��������	������������
��	���������������������������
	���������	���������������������



HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 ���������
����� ���������
��� ����	����� ��



13HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 ��������������� ���������
��� ����	����� ���
��
���������������������������������������������������������	����������	������������������������
���������	�������������������������������������������
����	����	�	�����������������������������
�����
�������������	�����������������	����������������
�����������

 ������������������������	���������	�����
�����������������

 ����������������������������������������	�������������������������

 ���
�������������������	������������������������������������������	���������

��� �������� ��� ��������	����� ��	� ������������ ���� ���	� ����� ��	� ����
�����
����� ��� ����
���	�������������

��
���������������	������������	����	�����������
����������������������
���������������	�������������������	������

���������

����	�������������	��������������������������

���������
����������	�����������������������������������	�������������	������������
���	�����������
������������������������	��������������
����������������
������

��
����������������	��������

������
���������
����������������������������
����	��������������������
�����������������������������	���������������
�������������������������
���������	������
����������	����������� ��

������������������������������������������������������������	���������������
������
�� ���������� ���	����� ���� ������� ���� 
������� ��	� ���������� ��
�����������������������
�����
��������������������	���	������

��� ����������� ������� ��	� ��������� ������������� �������� ���������������
����� �	���������� ������������� ��	� �������������� ������������� �	��������
���������������	��	����	�������������������

��
���������������	����������
�����������

���������������������������
����

����������
�������������������������	��������������	��	����	� ������������������
�����������������
�������������������������	��������
���������������������



14HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 ��������������� ������������ ����	����� ���

������������������������
���������
������������
���������
��
������������������������	�������������������	�����������	������������������������������
�	��������������� ������		����������	����������������������� ������������ �������������������������
�	������������

����	�
���������������

��
��������������������������������������	��������
���������
���������������������	����������������
��������������������	�������������������������
��	������
���	������
����

������������ ��������������������������
���������	�������
�����������	����������������������������

����������	��� �������
��
���������
���� ��������� ���� �� ������������ �������� ���
� ����
���� �¢� ��� ��� ������ ��������
�������� ���	������� ��������� �������� ��������� ���������� ��	� ����������� ��������������
������	�������	���������������������������������������������	������������������
��������	�����������
��
�������������������������������������	�	������
������������������

������

��������������	������������������������������������������������������������	���������	�
�		�������������������������������������
�������������������������������������	�	������
����
�������������������������	�������������������������������	�������	������������������
���������
��������	� �������� �
�������� ��	� �
��		���� ���� �	���������� 
�	���� ����� ���

��������	������������	�������������������



15HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 �������������������������
���
�������������������������������������������������������������
����
�������������������������������������������������
�������
��������
���� ������ �����	�� �� ������	��� �����
�� ��������� ����������� ��������������
�������� �	�������� �������� ��������� ���	������� ��	� �������� 	��������� ��� ��
��������������������������������	��������������������������������	��������������
	�����������������������������������������������������������
���������
��	����	����
����������������������������������	����������	����������������������

�����������������������
���������

����������������
���������	�����¨����������	���

�����		��������¡���������������	����������
���������������
��
��������������������������	��������������	�����������������		����������	������������
�������
���������������

 ������ ������ ������ 	���� ���	��	�� ��� ������� �	�������� ���	���� �������� ��	� ��������	����
	�������	���������	������������	������������������	������	�������������������������
���������

�����������������������������������	����������	���

������

������������������	� ���� �
��������������

������������	����������� ���������������
���������� ��������� ������������� ���	���� ����������� ��	� �������� ��	� ���������� ��������� ��	�
��������� ������ ���
���� ������������� ��	� ��������������� ����� ��	������� ���� 	����������� ��	�
	��������������	�
�������������������	���������������������	������������	�����������������		���
�������	��������



16HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 ��������������� ������������ ����	����� ���

�����������������������������������������
�
�����������������������
��
������������������������	����������
�������������������������	��������������������������

�����	����������
�������������������
��������������	���������	���
����������
������������������
��������
��������������������	���������������������������������������	���������������
����������
���	����� ����� ���� ������� ���������� ��� ����
�� ������� ���	���� ��	� ����������� ��������� �����
�����������������������������������������
����	���������

�������������������������������������
����������������������������
������
��� ������������������� ��������������� ���
� ©������� �ª���� ����� ����� ��
�����
� ��������	�
������������� ���
� ���� ������� ��	� ������� ��� 	������� �������� ����	�� ��	� ������� 	���������� ���
������������������	��������

�����������������	�
���
������������
���������������������������	�����
��
�����
���������	�����������������������
������	���������	��������
���������
�����
��������������������



17HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

������� ��������������������������
���	�������������������������������������������������		����������	�̈ ��������������
��������	�
������������ ��� 	������� ���� ����������� ��	� ����	�� �������� ��������� ��	��� ���
������
��������������������������	�������������

������������������������
����������������������������	�����¢��������������������������������������
������������������	�
����������� �������� ���� ��������� ��� ���	������	� ��������� ����� �� ������� ��� �����������
�������������������	�����������
�������	����������	�������
��������������������������������
������������������������������	�����	�����������	��������������������	������������������

�������
������ ���� ���������� ��� ����� ���������������������������� ��	����������������������	�
�����������������
����������������������������	�������������
�����������	�������	����������
���������������� ����������������
����������



��������������������������
��� ��������� ����� ���� ���������	� ���� ����	� ������� �������� ���������� ������ ���	�����
��������	� ��������� �		�������� ���� ��� � �� 	�
����������� ���� ����������������� ����
����������� ���������� ���������������� �����	�����������	� ���� ������� ��� ����� ���� ��������� ������
�����������
���

���� �������������� ���
�� �����������	� ��� ������������� ���	���� ���������� ������ ���� ���� ���
��������������	�	��������������
�����
������������������������������������������	��������
����
���������������������§������������������������
��������	������	�����������������

18HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

���� �������� ��� ��������� ����� �������� �������� ������ ����
� ���	������ ����� 	������
����������������
�������
������������������



���������������������	������������	��������������������������������¡��������������������������������
������
���������������������������������	���������������������
������������������������������
�������������������	� ������
���������		���������	�������	��������������������	�������������
��	��������������	������
����������
�������	������������������������������

�����
�������	�������������	������������
��������������������������������
���������
�����
��������
���	������������������������������������������	����������������������������
������
�����������
����������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������
���������������������������������������������
�������������� ��������������� ������������������� �����	������ 	������ ������ ������������
������������������	��������������������������������������������������������
���������
�����

19HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��� ��������������������������������



���� �����	�������������������
����������������������������	���������� ���������
���������
�����������
���������������������������������������������
����������� ��� ������
� ������������ �	��������� 
����� ������� ��� ��������������
����������� �������
� ���� �������������� �������� ���������� ��������� ��� ���������� ����
 �����������������������������������
������������������������������

20HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

 ��������������� ������������ ����	����� ���

����������������������
�������������
������������������ ����������
��������
��� ��
������� ��� ������� ��� �������� ����������� ��	� ���������� ��������������� ������� ����
�	����������������
���������

��
���������������	����������������������������	�����������	�
����������������������������������	��	���������������	������������������������������	����������

�������������������
��������
����������� ���� ������ ���� ��	� ���� ����� �������	� �������������� �����	��������� ���� ������
���	�
���������
��������������	���������������������������������������������	������������
�
�����
�����������	���������������������
����������
���������������������������	��	���

��� ����� ���� ���� ������������� �������	� ������� �����	�������� ������� ��
�����	� ����
�������������� ¨������� ������� ��¨��� ��� ���� ¨������� ���������� ������� ���� ������� �	��������
�¨���������	� ������¨��� ���������	����	��������������������������
�����	���������������
�����	�����
���������������������	�����������������������������������	��������
�����

�¨�� ��� �� ��������� �������� ������ �����
����� ������� ������� �	�������� ������������� ��������
������������������������������������	��	�������������������������������	��	����	���	�����������
¨�����������������������������������������	�������������



21HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

����������������������
�����������������������
�������������������
������������������������
����������������������	�������������������������������������������������	���������	�����	����
������ ��

��
���� ��	� �������� �����	� ��������������� ��� ���� ���� ���������� 	�������� ������������
�������� ��	� ��������������� ������� ��	� ���
���� ������� ������ ������ ��������������� ��	�
�	����������	����������

�������������������������	��������
������������������	����������������������������	��������
������ª�����	��	����	��������������������������

 ���������������������
�����
���������������������������������������������������	���������������������� ������
����
������� �����������������������	������	������
�����������	����������	�����
����	���������
������������
���	���	����� �������������������������������������������	�����������������������������
���������������� ��������������������
���	����

��������������������������	���������������������������	�������������������������������������
�������� ��� ���� �
����� ��������� ����� ������ ����� ��
�������� ������
����� ��� �������	� ���
����������	���	����� ������������



�����������������������������
���������������������
����
�������������������������������
��� ������������ ��	��������� ������ ���� ������ ��� ��	����������� �������� �������
������� �����	�������� ������ ��� ������� ��� ������ ������������ ��� �����������������
��������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������
���������
������������������

22HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

������������������������������

����¨������	�����������������������������������������������������������	��������
�������
�����
����������������������������������	����������	���������������������������������������������
•  �������
�������
����
•  ��������
����
•  ���������

����� ����� ��������� ������ ���� �� ������� ��� ������
����� ������� ���
������� ��
����	� ��� ���
���������	����������	���	����
��������
���������������������	����������������������������������������̈ �������������������������������

¨����������������������
������������������������������
��
����	������������	��	��������
��������������������� ���������
������
�	�����������
����������
��������� ���������������� ��
� �§�� �ª�� ������	�� ����
���������������������������	�
����������������������������������

�
�����
��������������������



HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������� ���
� ��������



24HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������� ���� ��������
�����
��������������	�	�����	�����������
������������	�������������������������������
����
�������������
�����������������
�����
������	����������������

����������������
������
����������������������������������������������

 ����������������������
��������������������	��������������
����������	������������
� ����������������
 �
���
������
�����������������
�����
������	�����������������
�
 �	��������	��������������
������

����������������
������������������

���������������������������
����

����
���
���������������������
����������	����
���������������������������
�������������� ��	������ ���� ������� ���������� ��	� ����������� ������������
����������������
����

��� 	������ ���� ��
���� ��� ���
���� ��������������� ����� ������ ������� ��
��������� �������
���� ��	� ���������	��� ��������������� �������� ���������� ��
��������	���	�������������	�����

������

���
������������ ����������
���������������������������
����	�	�������
��������
������ ������������ ��	��������������������	� �����������������������
�����������������
������

����������������

������������
��������������������������������������������
����������������	��������������
����������	���
������������	����������������
������������
������������������	��������������������������
���������������

���������������������������	�������������������������������������������������
���	��������� ��	� �������
������ ������������� ���������� ���� �����������
����������������
����

����������
����������������
�������������������	���	����������������������������������
���
�������������������������	���

������������
����
������� ������� ���������� �������
������ ���������� �	������� ��� ��������������� ��	�
������������������������������
���������������



25HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������� ���� ��������

������������������������������������������
������
������������������
���������������������������
��� ���� 	�	�����	� ��� �
���
������� ������������ ���������� ����� �������������� ��	���� �������
�
�������� ��	� �������� ������� ���������� ������� ���� ��
���� ������������ ������ ������� ����
����������������
������������������������������
����������������������	��������������������

����������������������������������������

���������������
�������������������
�
���
��������������������������������	��	�
��	��
��������������������������������������
���	����	��
������������������������
�����
��������������	��������������
����������������
�������������������������������	���
���������	�
��������
������������������������	��������
������

������	����
��������

�������������������

��������������������� ����������������������
���������
���
����	��������������������������	����������
�����������������������������
����
��������������������������	��������
�������������	����������
�����������
�������	������	����
��� �������� �������������� §¦«� ����� ������ ������������ �������� ��	� ��������� £�����
�������
��������������������	�����������������������������������
���������������������������		����������

���������� �������� ����������� �������� ��������� �������� 
�����
���� ������ ������������ ��	�
������������ ������
�� �������� ��	���� ����������� ���� �
��������� �������������	� ����� ����
���������	������
�������������������������	�
���
�������������������������



26HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

������ ������������ ������������ ���� ����������� ��� �������������� ������������ �����
������	� ������������� ��� ����
�����������
���������������������������������������
������	���������	����������



27HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������� ���� ��������

�������� ������������� ������ ��������� ��
�
�����������������
���������

����	����������������������������������������������
���
���������
�����������������

�����
������	�����������������
�������������������������	������	����
���
�������������
����
������������	��	������������
������

������������������������������
�����
��������������

��������������������������������
�������
���������

��
��������������
������������	��������������
���
����	��������������
��������
�������������������������������	�����������������������������
�����	������������������	������������
��� ����������� ����������� ���� ���
��������� ��� ������� �� �������� ��� ������������ �����
������
�
�������	�������	����������

������������������
���������������������
���������������������������
���� �������� ����� ������ �������������� ��	� ��
������� ���
���	��� ����������� 
��������� ��	� 
���
���� ������� ���
��	���� ��	�
������ ���� ���	�� ��� ������ �����	���� ������
��������� ������ ������ ���
� ���� ������
����� ��� ���	�����

����������	�������������������������������	��� �

�������� ������ �������� �������
�� ���� ���� ������������ �� ������� ����������� ��� �������������� ������������
�����
������	��������������������������������������������������������������������������������������������	��

���������
�����������������������
�����������	��������	����������������
�����������������������������������	�������������	����
���������������������������������������������������������������	��������
��������������������
	����������������������������������

������������������ �������
���������������������������������	������������������������������������������������������������
��������������	��������������������������������������������������������������������
��

�������� ������������
�
���
�������	���������������
�������������������
���� �����������	����������������������
���������� ��� ��	���� ������ ������� ����� ����������� ���
����� �� 
���� ������������ ��	� �����
������	����	������
�����������
����

���
�������������
�������������������
�����
������	�����������
��	����������	���������������������������������
��	��������������������������������	������������������������������������������������������������
�������
����������������������
���������������������������



28HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

��������� ���� ��������

�
��������
����������������������������
�������������������������
��� ���� ��

����	� ��� ���������� �������
������ ���������� ��	� ������� �������������� ���
�������������������������������������������	���������������	��������������������������������
��
����������������	���������	�������������������
�����������������������	�����������������������
������

�������
����������
�������������������������
�����������
�����������������������������������������
����	��� �������
������ ������ ��������� ����� 
�������� ��� ������������  ������
���� �����
�� ���

������ �������������������
��� ��

�
������ ����	� ���������������  ��� ���� �����	� �� ��
���� �������������� ������
���������� 	����� ��	� �� 	�	�����	� ���
�� ����� ������������� ������	������ ���� ��
� ��� ���������
������������������
������	��������	��������
�����������������
�������	���������������	�
��������	�����

������



29HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

����������������������������������������
�
�	�����¢�������������	����������������� ��������������������������	��������������������
������������� ��	� ��������������� ����������� ���������� �����	� ��������� ��	� �������	� �������
�����������������	���	�����������������������������������	������������	�������	������������������
�����������������������	�������������������������

���
���������������
��������
�������������
�
�������������

����������
����
���
����������¬�

��
��������

�������
������
�����������	��
��������������

�������
������
����������������

����������

������ ��������	��� ��
���
��� ������������ ����������� ��� ��	����������� �����������
�����
������������������������� ����
�����
���������������� ��������������������������
���������� ��� ����������� ��� 
������ ������� ��� ������� �������� ����
�� ��� ��������
�������������	������������������
���������������������������������������������



HUMANSOFT SUSTAINABILITY REPORT

������� ��
��������� �
�����������
����� 



������� ����������� ����
������������ 
��
������� ���	�	�����	��������������������

�������������	����
����������������������������
�������� ���� �����	�������� ���� ������������ ���� 	������	� ��� ������� �� �������� ��	� ������	�
��

�������������������������������	�������������������������

������

 Empowering Youth through Leadership and Development Programs
 Engaging Alumni, Employers, and Beyond
 Encouraging Well-being and Sports
 Promoting Arts and Cultural Enrichment
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